
令和元年度『食品企業安全・安心相談室』の活動概要について 

 

１ 相談の概要 

（１）相談件数（平成３１年４月１日～令和２年３月３１日） 

    令和元年度に寄せられた相談件数は２７６件。また、相談者別に見ると、食品企

業（４１％）や食品関連団体（２８％）からの相談がある。 

 

＜相談者別相談件数＞ 

 

 

 

 

 

（２）相談内容 

相談内容については、食品衛生に関する相談（３２％）、食品表示（１４％）、食

品にかかる品質管理（２７％）など多岐にわたっている。                 

 

 

２ 「食品企業安全・安心管理マニュアル」の作成指導 

  食品企業の行動規範や衛生管理に関するマニュアル作成のための指導を実施している。

令和元年度は、食品企業等に対し、計３７回のマニュアル作成の指導を行った。 

 

（参考：内容） 

・農産加工品製造工程の衛生管理マニュアル     

・ＨＡＣＣＰに基づく衛生管理マニュアル 
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相談者 企 業 団 体 その他 合 計 

件 数 １１２ ７８ ８６ ２７６ 

区 分 主な相談内容 

食品衛生 製造所・製品等の衛生管理 等 

食品表示 食品の種類に応じた表示方法 等 

品質管理 
加工施設の管理、加工食品の保存

性、保存方法 等 

食品加工 特産品の活用、新製品開発 等 

その他 異業種交流、食品産業振興策 等 



 

３ 研修会における指導助言 

県内で開催された食品企業向け研修会に参加して、食品企業や農産加工グループなど

延べ６１７名の参加者に対し、食品の安全・安心に係る指導、助言や食品企業安全・安

心相談室のＰＲ等を実施した。 

 

回数 参加者 テーマ 

２１回 
食品企業・加工グループ等 

延べ６１７名 

・食品製造に係る衛生対策 

・食品の表示制度 

・農産加工品等の開発企画 

・食品産業振興          等 

 

 

４ 今後の活動計画 

  「食品企業安全・安心相談室」では、引き続き食品企業からの相談を受け付け、適切

な指導・助言を行うほか、食品製造業者、食品関連企業を対象とした食の安全・安心に

係る研修会、「食品企業安全・安心管理マニュアル」の作成指導などを通じ、食品企業の

安全・安心確保について支援を行う。   

 

 


