
出会い支援事業

ＡＩによるマッチングシステムがスタート！

■出会い支援事業の位置づけ

○ 結婚を希望する方を応援するため、H18年度から出会いｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰによる『出会い支援』を展開

作成年月日 令和5年5月10日

作成部局 県民生活部男女青少年課

○ AIﾏｯﾁﾝｸﾞ機能を備えた新ｼｽﾃﾑ導入による

機能性・利便性の向上

○ 出会いｻﾎﾟｰﾄｾﾝﾀｰの機能集約

(11ｾﾝﾀｰ → 1ｾﾝﾀｰ)による経費削減

■県政改革方針に基づく見直し

【問い合わせ先】
県民生活部 男女青少年課 家庭応援班 電話：078-362-4185 (直通) 内線：2874 Eメール:danjoseishounen@pref.hyogo.lg.jp

会員数・成婚数増加

・会員登録等の手続きを全てオンライン化

・価値観診断に基づくAIマッチングにより、
これまで気づけなかった相性の良いお相手
を紹介

ｵﾝﾗｲﾝ化・出会いの高機能化を求める会員ﾆｰｽﾞの高まり(ｽﾏﾎでの完結化、最新ﾏｯﾁﾝｸﾞ機能の追加等)

現行ｼｽﾃﾑでは対面対応が必要



■新システムの概要
これまでの年齢、収入などの条件検索に加え、

● 112問の設問に回答し、『自身が重視する価値観』、『相手に求めている価値観』を診断

● 診断結果に基づき、毎月最大４名 AIが自動的に各会員に合うお相手を紹介

● 会員登録からマッチング申込みまで、すべてスマホ・パソコン等で実施

ひょうご出会いサポートセンター

出会い支援事業

ＡＩによるマッチングシステムがスタート！

開所日時
月・木・金・土・日 10時～17時
（年末年始・祝日除く）

登録手数料 一律5,000円/年

所在地
神戸市中央区下山手通4-16-3
ひょうご県民会館3階

累計成婚組数 2,055組 （R4年度末時点）

会員登録
※

お相手検索
AIによる紹介

マッチング
申込み お見合い 交際 成婚

※公的書類の提出、オンラインによる登録時の面談により安全性を担保

● 会員の活動状況を迅速に把握し、スタッフが会員に寄り添った支援を実施

【問い合わせ先】
県民生活部 男女青少年課 家庭応援班 電話：078-362-4185 (直通) 内線：2874 Eメール:danjoseishounen@pref.hyogo.lg.jp

※(公財)兵庫県青少年本部に委託事業実施

① SNSによるターゲティング広告

・若者向けにインスタグラム等のSNS
を活用した広報を実施

② 動画の作成・配信
・新システムをわかりやすく伝える

動画を作成し、ＨＰ等で配信

③ 市町と連携した合同出張相談会の開催

・結婚支援に専門的な知見を持つスタッフ

を配置。市町と連携し、10ヵ所で出張

相談を開催予定

④ 企業・経済団体等との連携による会員
登録呼びかけ

■新規会員獲得に向けた今後の取組

（URL） https://habatan-hyogo.jp

新HP
イメージ

５月10日17:30
オープン！



診断結果イメージ 画面①



AIからの紹介状
イメージ 画面②

オススメ度は
★１～３で表示


