
Hyogo Prefecture

高齢者・障害者等による回遊性を高める「面」での取組を促進するため、地域を挙げてユニバーサ
ルツーリズムに積極的に取り組む観光地を支援する「ひょうごユニバーサルな観光地づくりモデル
事業」の募集を開始する。
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補助対象
地域が一体となってユニバーサルツーリズムの推進に取り組む協議会
※市町(必須)、観光協会、観光施設、宿泊施設、アクティビティ関連事

業者､交通事業者､NPO等で構成

支援数・期間 モデル事業として２地区程度を支援（最大２年間）

補助率・補助上限額 １／２（１地区あたり最大1,600万円／年）

補助メニュー 別紙のとおり

①ひょうごユニバーサルな観光地づくりモデル事業の募集開始

１ 制度概要

《参考》
令和６年度
実施スケジュール

５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

２ 募集期間 令和６年５月22日（水）～７月22日（月）

３ 応募方法 県HPで必要書類、提出先などの応募方法等を案内

募集
開始 公募 審

査
決
定 ユニバーサルな観光地づくり支援

ユニバーサル社会づくりの推進

<問い合わせ先＞産業労働部観光振興課 TEL:078-362-3375 MAIL:kankoushinkou@pref.hyogo.lg.jp



Hyogo Prefecture

補助メニュー 各メニューの補助上限額

観光
①エリア内の観光関連施設（民間施設）のバリアフリー化補助

※土産物屋、観光客向けの飲食店等（宿泊施設は対象外）

[EV無し]    400万円
[EV有り]  1,400万円
[EVのみ]  1,000万円

②地域が所有する観光資源（足湯等）のバリアフリー化補助 1,000万円

滞在
③観光客向け公的施設（観光地の公衆ﾄｲﾚ等）のバリアフリー化補助 500万円

④ユニバーサルツーリズム推進に資する物品の購入補助【ソフト】 ※

移動
⑤地域所有の巡回バス・UDタクシーの導入（購入・リース）補助 [巡回ﾊﾞｽ]   500万円

[UDﾀｸｼｰ]   150万円

⑥地域所有の巡回バス・UDタクシーの交通事業者への運行委託補助 250万円

受入
体制

⑦アドバイザー派遣（協議会活動への助言等）に係る経費補助【ソフト】

※
⑧ユニバーサルツーリズム研修への講師派遣に係る経費補助【ソフト】

⑨エリアのユニバーサル情報を発信するホームページ作成補助【ソフト】

⑩エリアのユニバーサルマップ作成補助【ソフト】

⑪ユニバーサル情報の案内表示・案内看板設置補助 40万円

その他 ⑫その他ひょうごユニバーサルな観光地の形成に資する取組に係る経費補助 ―
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※ソフト対策補助メニュー（【ソフト】と記載のあるメニュー）は、補助額合計の上限を200万円とする。

《別紙》補助メニュー



Hyogo Prefecture

②「ひょうごユニバーサルなお宿」宣言施設の100施設到達と
登録施設（第三弾）の決定

登録 発信

宣言施設・登録施設の取組内容を県公式観光サイト（HYOGO!ナビ）で発信中

支援 取組促進

51施設

7施設追加

見える化
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ユニバーサルツーリズムの推進に積極的に取り組む宿泊施設を登録・情報発
信する「ひょうごユニバーサルなお宿」宣言・登録制度の宣言施設が100施設
に到達。県基準を満たす登録施設（第三弾）に７施設を追加（累計51施設）

宿泊施設名（所在市町）

有馬グランドホテル（神戸市）

中の坊瑞苑（神戸市）

ホテル北野プラザ六甲荘（神戸市）

御幸荘花結び（神戸市）

○追加登録施設

宿泊施設名（所在市町）

リッチモンドホテル姫路（姫路市）

ホテル金波楼（豊岡市）

あわかん（旧・淡路島観光ホテル）（洲本市）

宣言
103施設

（参考）制度イメージ

施設の取組をソフト・
ハード両面で支援

<問い合わせ先＞産業労働部観光振興課 TEL:078-362-3375 MAIL:kankoushinkou@pref.hyogo.lg.jp



Hyogo Prefecture
（参考１）「ひょうごユニバーサルなお宿」宣言施設（103施設）[★が登録施設、赤字は今回追加の登録施設]

地域 宿泊施設名（所在市町） 地域 宿泊施設名（所在市町）

神戸
阪神

有馬玩具博物館 オテルアルゴ（神戸市）

神戸
阪神

ホテルオークラ神戸（神戸市）★
有馬グランドホテル（神戸市）★ ホテル北野プラザ六甲荘（神戸市）★
有馬ロイヤルホテル（神戸市）★ ホテルサンルートソプラ神戸（神戸市）
ANAクラウンプラザホテル神戸（神戸市） ホテルサンルートソプラ神戸アネッサ（神戸市）
欽山（神戸市） ホテルSUI神戸三宮 by ABEST（神戸市）
銀水荘 兆楽（神戸市）★ ホテル 花小宿（神戸市）★
神戸 西神オリエンタルホテル（神戸市）★ ホテル モンテ エルマーナ神戸アマリー（神戸市）★
神戸ベイシェラトン ホテル&タワーズ（神戸市）★ ホテルモントレ神戸（神戸市）★
神戸ポートタワーホテル（神戸市） ホテルラ・スイート神戸ハーバーランド（神戸市）
神戸ポートピアホテル（神戸市）★ ホテル若水（宝塚市）★
神戸みなと温泉 蓮（神戸市）★ 御幸荘花結び（神戸市）★
御所坊（神戸市） 元湯 龍泉閣（神戸市）
寿楼臨水亭（神戸市）

播磨

赤穂ハイツ（赤穂市）
宝塚ホテル（宝塚市）★ いこいの村はりま（加西市）
宝塚ワシントンホテル（宝塚市）★ グリーンヒルホテル明石（明石市）★
竹取亭円山（神戸市） JRクレメントイン姫路（姫路市）
東横INN神戸三ノ宮駅市役所前（神戸市） 潮彩きらら 祥吉（赤穂市）
東横INN神戸三ノ宮Ⅰ（神戸市） 絶景露天風呂の宿 銀波荘（赤穂市）★
東横INN神戸湊川公園（神戸市） 東横INN相生駅新幹線口（相生市）
東横INN JR神戸駅北口（神戸市） 東横INN播州赤穂駅前（赤穂市）
東横INN阪神尼崎駅前（尼崎市） 東横INN姫路駅新幹線北口（姫路市）
中の坊瑞苑（神戸市）★ 東横INN姫路駅新幹線南口（姫路市）
兵衛向陽閣（神戸市） 姫路キヤッスルグランヴィリオホテル（姫路市）
ほてるISAGO神戸（神戸市） ホテルキャッスルプラザ（明石市）
ホテルウイングインターナショナル神戸新長田駅前（神戸市） ホテルグリーンプラザ東条湖（加東市）★ 4



Hyogo Prefecture地域 宿泊施設名（所在市町） 地域 宿泊施設名（所在市町）

播磨

ホテルクレール日笠（姫路市）

但馬

三木屋（豊岡市）
ホテル日航姫路（姫路市）★ 山本屋（豊岡市）
ホテルモントレ姫路（姫路市）★ 夕香楼しょう和（香美町）
夢乃井（姫路市） 湯楽 Kinosaki Spa&Gardens（豊岡市）
湯元 上山旅館（姫路市） 丹波 新たんば荘（丹波篠山市）
リッチモンドホテル姫路（姫路市）★

淡路

あわかん（旧・淡路島観光ホテル）（洲本市）★

但馬

朝野家（新温泉町）★ 淡路島洲本温泉 本館海月館（洲本市）
UTSUROI TSUCHIYA ANNEX（豊岡市） あわじ浜離宮 別荘 鐸海（南あわじ市）★
大西屋水翔苑（豊岡市）★ 淡路夢泉景（洲本市）★
御宿コトブキ（新温泉町）★ 海のホテル 島花（洲本市）★
お宿 芹（豊岡市）★ 海のホテル 島花 レジデンスヴィラ（洲本市）★
佳泉郷 井づつや（新温泉町）★ うめ丸（南あわじ市）★
川口屋城崎リバーサイドホテル（豊岡市） casa carina（カーサ カリーナ）（淡路市）
城崎温泉 あさぎり荘（豊岡市） グランドニッコー淡路（淡路市）★
錦水（豊岡市） 国民宿舎 慶野松原荘（南あわじ市）
しののめ荘（豊岡市）★ サンセットビューホテル けひの海（南あわじ市）
千年の湯古まん（豊岡市）★ 津名ハイツ（淡路市）
千年の湯古まん別館（豊岡市）★ 渚の荘 花季（洲本市）★
千年の湯権左衛門（豊岡市）★ ホテルアナガ（南あわじ市）
竹野の海辺 湯やど 海の音～うみのね～（豊岡市）★ ホテルニューアワジ（洲本市）★
但馬牛極みの宿 小宿縁（豊岡市） ホテルニューアワジ プラザ淡路島（南あわじ市）★
つちや旅館（豊岡市） ホテルニューアワジ別邸あわじ浜離宮（南あわじ市）★
西村屋ホテル招月庭（豊岡市）★ 湊小宿 海の薫と AWAJISHIMA（南あわじ市）★
西村屋本館（豊岡市）★ 民宿 西田荘（洲本市）
プラトーこのはな（養父市） 夢海游 淡路島（洲本市）★
ホテル金波楼（豊岡市）★ 夢泉景別荘 天原（洲本市）★
ホテルシルク温泉やまびこ（豊岡市）★ 5
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（参考２）「ひょうごユニバーサルなお宿」宣言・登録制度概要

(24Pt)

宣言

・宣言施設のうち、県が定める基準を満たす宿泊施設を登録

・県が定める要件を満たす宣言施設に対して、ユニバーサルツーリズムの推進に必要な
ソフト対策経費・ハード整備経費を支援

・ユニバーサルツーリズムの推進に積極的に取り組もうとする宿泊施設の宣言を募る。

登録

発信 ・県公式観光サイト（HYOGO!ナビ）で宣言施設・登録施設の取組内容を発信

支援

取組促進

【要件】①チェックリストで自施設の取組状況をチェック（チェック結果を発信）
②高齢者等に配慮した従業員向け接遇研修の実施又はUTおもてなし研修の受講

【登録基準】チェックリストのクリア項目の合計が35項目以上であること（全73項目）

※ハードの補助率はR6年度までの着手分が対象（万博までの２年間を重点期間として拡充）

▶県公式観光サイト（HYOGO!ナビ）で施設名と取組を周知
▶ソフト対策経費・ハード整備経費の支援

メリット

▶県公式観光サイト（HYOGO!ナビ）で施設名と取組を周知
▶ハード整備経費の支援 ▶ロゴマークの使用 ▶専門家によるアドバイスメリット

103施設

51施設

7施設追加

対象 要件 補助率 上限額

ソフト ｲﾝﾀｰﾎﾝと連動したﾌﾗｯｼｭﾗｲﾄ導入、
ｼｬﾜｰﾁｪｱ等の購入 等

ﾁｪｯｸﾘｽﾄのｸﾘｱ項目数が
20項目以上34項目以下 1/2 30万円

ハード

① ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ改修設計
② ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ改修工事(ｴﾚﾍﾞｰﾀｰ有)
③ ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ改修工事(ｴﾚﾍﾞｰﾀｰのみ)
④ ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ改修工事(ｴﾚﾍﾞｰﾀｰ無)

福祉のまちづくり条例に
規定する基準と同等以上
のバリアフリー化

1/2

① 250万円
② 1,800万円
③ 1,000万円
④ 800万円

見える化
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③多胎児育児家庭への支援の充実（「兵庫ゆずりあい駐車場」利用期限の拡充）

○障害のある方などのための駐車スペースを適正にご利用いただくため、県内共通の
「兵庫ゆずりあい駐車場利用証」を交付（平成24年４月～実施）
【対象となる駐車施設】

公共施設や商業施設などの駐車場で「兵庫ゆずりあい駐車場」の
案内表示がある区画（県内約5,000区画確保）

【利用証の交付対象（交付基準は別紙のとおり）】
身体障害者、知的障害者、精神障害者、難病患者、高齢者、
妊産婦、傷病人などで、歩行が困難な方

１ 制度概要

▶多胎児育児家庭の困りごと
・ベビーカーが大型で、幅の広い駐車スペースが必要
・２人以上の子どもを連れての車の乗り降りが危ない
・多胎児は早産や低体重児が比較的多く、歩き始めが遅い

２ 妊産婦（多胎児出産の場合）の利用期限の拡充
多胎児育児家庭等からの声を踏まえ、妊産婦のゆずりあい駐車場の
利用期限（出産後１年間）について、多胎児出産の場合は出産後
３年間に拡充

【駐車場での設置例】

【利用証】

【案内表示】

３ 拡充時期 令和６年６月１日～

４ 申込方法等 県HPで必要書類、申請窓口などの申込方法等を案内
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「兵庫ゆずりあい駐車場」制度について、多胎児育児家庭等からの声を踏まえ、利用期限を拡充する。

<問い合わせ先＞福祉部ユニバーサル推進課 TEL:078-362-4379 MAIL:universal@pref.hyogo.lg.jp
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区分 基準等 利用期限

①
障
害
者

身体障害

身体障害者手帳各障害区分の障害程度が一定
等級の者

例：視覚障害1･2･3･4級
聴覚障害2･3級
肢体不自由(上肢)1･2級
肢体不自由(下肢)1･2･3･4･5･6級
心臓機能障害1･3･4級 ほか

５年間
※更新可知的障害 療育手帳の障害程度がAの者

精神障害 精神障害者福祉手帳の障害等級が１級の者

② 難病患者 特定医療費（指定難病）受給者、小児慢性特
定疾病医療受給者

③ 高齢者等 介護保険被保険者証の介護状態の区分が要介
護の者

④ 妊産婦 母子健康手帳の取得者
母子健康手帳取得から出産後１年間
（拡充）
多胎児出産の場合は出産後３年間

⑤ 傷病人 医師の診断書等
※「歩行困難」と診断書等に記載がある者

歩行困難な期間（最長１年間）
※更新可

《別紙》利用証の交付基準
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