
兵庫県 社会福祉施設における光熱費等
高騰対策一時支援金（高齢・障害）

電子申請マニュアル



申請フォームへのアクセス

申請方法について

1

下記を参考に申請フォームへアクセスしてください。

下記のオンライン申請フォームURL、もしくはホームぺージから手続きに進み、必要事項を入力していただきま
す。なお、一時保存ができないため、申請の際はあらかじめ必要書類をご準備ください。

＜オンライン申請フォームURL＞
https://d9c371db.form.kintoneapp.com/public/c60f307db6b880f054296a26fff99478
c0fb01cfc77e3fcaacfadf9cb513e5d3

＜ホームページ＞
社会福祉施設における光熱費等高騰対策一時支援金ホームページからアクセスする場合は、
申請手続きについての下部にある「申請フォーム」を押下（画像参照）してください。

https://d9c371db.form.kintoneapp.com/public/c60f307db6b880f054296a26fff99478c0fb01cfc77e3fcaacfadf9cb513e5d3
https://d9c371db.form.kintoneapp.com/public/c60f307db6b880f054296a26fff99478c0fb01cfc77e3fcaacfadf9cb513e5d3


メールアドレスの認証

申請方法について

2

下記を参照し、お進みください。
メール認証

申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック

① 下記画面が表示されます。内容を確認し、「次へ」をクリックしてください。
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メールアドレスの認証

申請方法について

3

下記を参照し、入力ください。

② 担当者のメールアドレスを入力してください。
(事務局よりメールアドレスへ連絡させていただく場合がありますので、常時ご確認いただけるアドレスを
ご利用ください。)

③ 確認ボタンをクリックしてください。
「hyogo-syakaifukushi-konetsuhishien@jimukyoku-public.jp」からのメールが受け取れるように、
迷惑メール設定などを行なっている場合は、解除をお願いいたします。

２

３

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック



メールアドレスの認証

申請方法について

4

メールアドレスを確認してください。

④ 申請者マイページが作成され、登録したメールアドレス宛にマイページにログインするためのURLが送信されます。
メールアドレスを確認し「登録」を押してください。

4

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック



メールアドレスの認証

申請方法について

5

メールをご確認いただき、申請へお進みください。

⑤ 受信した下記件名の電子メールを開いてください。

件名：メールアドレス登録完了【社会福祉施設における光熱費等高騰対策一時支援金】

受信した電子メール中のURLをクリックし、申請者マイページを開いてください。

5

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック



申請者情報入力

申請方法について

6

下記を参照し、申請入力画面へ進んでください。 メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック

① 申請者マイページの画面右上の「登録・修正」をクリックし、申請者情報入力画面へ進んでください。
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事前確認事項

申請方法について

7

事前確認事項を確認ください。

②確認事項を確認し、準備ができましたら「振込先口座の確認書類を準備した」にチェックを入れてください。
・振込先口座が同一の場合に限り、法人内の複数事業所分をまとめて申請できます。
事業所ごとに異なる振込先口座の指定が必要な場合は、まとめて申請することができませんので、口座単位での申請をお願いします。

・事業者申請フォームの入力前に、振込先口座の確認書類（金融機関、支店、口座種別、名義人等がわかる書類）をご準備ください。

③全て確認頂いたら、次へを押下ください。

2

3

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック



申請方法について

8

申請者情報を入力してください。

④対象区分を選択ください

⑤法人格を選択ください

⑥申請者の情報を入力してください。
✓事業者区分で法人を選択した場合、申請者名（法人名）を入力してください。
✓事業者区分で個人事業主を選択した場合、申請者名（個人事業主名）をご入力ください

⑦代表者職・氏名の情報を入力してください。※個人事業主を選択の場合表示されません。

申請者情報入力

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック

6

5

4

7



申請方法について

9

申請者情報を入力してください。

⑧申請者の情報を入力してください。
✓郵便番号 ※都道府県・市区町村以降住所は郵便番号を入力しますと自動反映します。
※ハイフン（-）無しで半角数字7桁でご入力ください。

✓市町村以降の番地・建物名・部屋番号などお忘れなくご入力ください。

申請者情報入力

8

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック



⑨ 担当者情報を入力してください。

✓担当者役職

✓担当者氏名

✓連絡先電話番号 
※ハイフンなしで入力ください。
※日中連絡が取れる電話番号にてご入力ください

✓担当者メールアドレス
（メールアドレス登録時のメールアドレスが自動で入力）

申請方法について

10

担当者の情報を入力してください。

申請者情報入力

8

XXXXXXXXXX@XXX.com

9

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック



申請方法について
支援金の振込先口座の情報を
入力してください。 メール認証

申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック

金融機関情報入力

①原則、法人の場合は法人名義の口座、個人事業主の場合は申請者御本人名義の口座を指定してください。
 申請者と口座名義人が異なる口座に振り込みをご希望の場合は下記「受取口座」に✓をお願いします。

②金融機関コード（4桁）と支店コード（3桁）を組み合わせた7桁の数字を入力し虫眼鏡マークを押下。

11

１

2



申請方法について
支援金の振込先口座の情報を
入力してください。

金融機関情報入力

金融機関コード（4桁）と支店コード（3桁）を組み合わせた7桁の数字を入力し虫眼鏡マークを押下で 以下項目が自動入力されます。

✓ 金融機関コード（4桁）
✓ 金融機関名
✓ 支店コード（3桁）
✓ 支店名

③ 以下項目を入力してください。
✓ 預金種別
✓ 口座番号（7桁）
✓ 口座名義人（半角大文字）

※口座名義人について
   ・入力内容と口座情報が不一致の場合は不備となりますのでご注意ください。
※半角大文字で入力ください。
     例 ×ﾋｮｳｺﾞﾀﾛｳ → 〇ﾋﾖｳｺﾞ ﾀﾛｳ

12

自動入力のため入力不要

3

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック



申請方法について

④「参照」のボタンを押下し、振込先口座の通帳等の写しを添付してください。
（金融機関名、支店名、口座種別、口座番号、口座名義人が分かるものを添付してください。）

✓ 通帳の場合は通帳の見開きのコピー
✓ 添付ファイルのパスワードは外して添付ください。
✓ ファイル形式はPDFで添付してください。

下記を参照し、必要書類を添付してください。

金融機関情報入力

13

4

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック



申請方法について

14

下記を参照し、入力してください。 メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック

申請対象事業所
① 「事業所番号検索」欄に事業所番号を入力ください。

「事業所名」「事業所住所」「給付金額」「サービス種別01～06」「サービス種別01～06区分」

「サービス種別01～06定員」「サービス種別01～06給付金額」が自動反映されます。

※1事業所にて複数サービスを提供している場合、順に右側に表示されますのでご確認お願い致します。

1

※右側にスクロールが可能です。



申請方法について

15

下記を参照し、入力してください。

申請対象事業所

②複数事業所を申請をされる場合は、右端までスクロールしていただくと  ボタンが表示されます。

      ボタンを押下し、行を追加のうえ次の事業所を登録ください。

③ ①、②を繰り返し行っていただき、事業所の登録をお願いいたします。

※41事業所以上の申請となる場合は、再度メールアドレス登録を行い、異なる申請フォームURLより申請をお願いいたします。

※事業所ごとに異なる振込先口座の指定が必要な場合は、まとめて申請することができませんので、口座単位での申請をお願いします。

2

※右側にスクロールが可能です。

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業者入力

誓約事項
チェック



申請方法について

16

下記を参照し、チェック及び入力ください。

誓約事項

①誓約を確認の上、チェックを入れてください。
支援金の申請にあたっては、すべての事項に
誓約・同意いただく必要があります。

②③重複して提供するサービスの事業所番号を
記入ください。

※なければ空欄のままお進みください。

1

2

3

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業所入力

誓約事項
チェック



申請方法について

17

下記を参照し、チェック及び入力ください。

誓約事項

①誓約を確認の上、チェックを入れてください。
支援金の申請にあたっては、すべての事項に
誓約・同意いただく必要があります。

④ 全て確認頂いたら、次へを押下ください。

メール認証
申請者情報
入力

金融機関
情報入力

申請対象
事業所入力

誓約事項
チェック

1

4



申請方法について

申請内容を確認して、申請を完了してください。

申請完了

18

最後に一覧入力内容の確認欄がございます。
確認いただきましたら、登録ボタンで申請完了となります。

以降の申請状況はマイページにてご確認いただけます。
マイページへは電子メール記載のURLよりログイン
いただけます。



お問い合わせ

19

ご不明な点はコールセンターまでお電話ください。

社会福祉施設における光熱費等高騰対策一時支援金事務局コールセンター

050-3310-7112
【コールセンター設置期間】令和7年3月31日(月)まで

受付時間 平日9:00～17:00(土日祝）

※問い合わせ状況によって、お待ちいただく場合がありますので、予めご了承ください。

※品質向上のため、通話を録音させていただくことがあります。

※お問い合わせの前に、必ず申請マニュアルやQ＆A等を確認し、それでもなお不明な点がありましたら問い合わせください。
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