
令和8年2月25日

事業名　　令和８年度児童虐待防止SNS相談事業

No. 質問内容 回答

１
これまでの実績（相談件数）を教えて
欲しい。

事業開始後の各月の実績（相談件数）は以下のとおりです。

2
これまでの委託業者及び委託金額を教
えて欲しい。

○令和５年度
 委託業者：ダイヤル・サービス株式会社
 委託料上限：37,620,000円
○令和６年度
 委託業者：ダイヤル・サービス株式会社
 委託料上限：37,620,000円
○令和７年度
 委託業者：ダイヤル・サービス株式会社
 委託料上限：38,119,000円
※いずれも消費税及び地方消費税を含みます。

3
プレゼンテーションの参加人数上限・
プレゼンテーション制限時間を教えて
ほしい。

参加人数上限はありませんが、必要最小限としてください。
なお、プレゼンテーション参加者用に６人分のお席を準備しています。
また、プレゼンテーション制限時間は説明15分、審査委員からの質疑応答30分の予定です。

回答書

　このことについて、下記のとおり質問に回答します。

○令和５年度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 翌１月 翌２月 翌３月 計

68 124 174 157 129 114 133 162 108 83 130 118 1,500

○令和６年度

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 翌１月 翌２月 翌３月 計

123 144 145 188 97 150 178 204 220 242 171 268 2,130

○令和７年度
４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 翌１月 計

177 240 208 273 184 223 281 311 214 293 2,404


