
送付用

１．基本情報

【各サービスごとの加算率】

 ②のうち月額での賃金改善の見込額 1,750,000 円 … ④

 ①のうち新加算Ⅳの1/2相当の見込額 1,665,506 円 … ③

①

 賃金改善の見込額（年額） 4,200,000 円 … ②

２．賃金改善の要件

 加算の見込額（年額） 4,180,995 円 …

事業所名 新加算の区分

訪問介護 ○○ケアセンター

1234567890 札幌市 北海道 札幌市

別紙（表）

18.2%

加算率

Ⅲ ・ Ⅳ

介護職員等処遇改善加算 処遇改善計画書（令和６年度）

介護保険
事業所番号

指定権者名 事業所の所在地
１単位の
単価[円]

ＦＡＸ

処遇加算等を除く
総単位数[単位/月]

10.21 225,000

サービス名

B

C

A

B には、 １月あたりの介護報酬総単位数として見込まれる単位数（処遇改善

加算等を含まない。）を、前年１月から12月までの１年間の介護報酬総単位

数を12で除するなどの適当な方法によって推計し、記載してください。

①には、次の額を計算して記入してください。

① ＝ A×Ｂ×Ｃ×７（か月）※

※７か月 ⇒ 令和６年９月～令和７年３月

②には、①の加算額以上とな

るような賃金改善の見込額を

事業所で設定し、記入してくだ

さい。

④には、③の見込額以上となるような月給での賃金改善の見込額を事業所で

設定し、記入してください（令和７年度以降に必須となる要件）。

ただし、令和６年度中は、④が③以上とならなくても差し支えありません。

記入方法

Aには、介護請求費明細書の「単位数単価」欄等をご

確認の上、「１単位の単価」を記載ください。

③には、次の額を計算して記

入してください。

③ ＝ A×Ｂ×●(※)%

×1/2×７（か月）

※新加算Ⅳの加算率

Ｃには、下部の表をご確認の上、「新加算の区

分」で選んだ加算区分の加算率を記載ください。
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 ※ 処遇改善計画書を記載の上、所在地の指定権者の宛先にご提出ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

提出先名 住所 電話 ＦＡＸ 

北海道 〒060-8588 北海道札幌市中央区北３条西６丁目 北海道保健福祉部福

祉局高齢者保健福祉課 

011-231-4111 011-232-8308 

札幌市 〒060-8611 沖縄県札幌市中央区北 1条西 2丁目 札幌市保健福祉局高

齢保健福祉部介護保険課 

011-211-2972 011-218-5117 

函館市 〒040-8666 北海道函館市東雲町 4-13 函館市保健福祉部指導監査課 0138-21-3923 0138-21-3928 

旭川市 〒070-8525 北海道旭川市７条通９丁目 旭川市福祉保険部 指導監査課 0166-25-9849 0166-26-7733 

青森県 〒030-8570 青森県青森市長島１丁目１－１ 青森県健康医療福祉部高齢

福祉保険課 介護事業者グループ 

017-734-9297 017-734-8090 

青森市 〒030-0801 青森県青森市新町 1丁目 3番 7号 駅前庁舎 1階 青森市福

祉部介護保険課 

017-734-5257 017-734-5355 

八戸市 〒031-8686 青森県八戸市内丸一丁目 1番 1号 市庁本館 1階 八戸市福

祉部 介護保険課 介護事業グループ 

0178-43-9292 0178-47-0732 

岩手県 〒020-8570 岩手県盛岡市内丸１０番１号 岩手県保健福祉部長寿社会課 019-629-5435 019-629-5444 

盛岡市 〒020-8530 岩手県盛岡市内丸 12-2 盛岡市保健福祉部健康保険課 019-626-7562 019-651-1181 

宮城県 〒980-8570 宮城県仙台市青葉区本町三丁目８番１号 宮城県保健福祉

部長寿社会政策課 

022-211-2556 022-211-2596 

仙台市 〒980-8671 宮城県仙台市青葉区国分町三丁目７番１号市役所本庁舎 5

階 健康福祉局保険高齢部介護事業支援課 

022-214-8626 022-214-4443 

秋田県 〒010-8570 秋田県秋田市山王四丁目１－１ 秋田県健康福祉部長寿社

会課 

018-860-1363 018-860-3867 

秋田市 〒010-8560 秋田県秋田市山王一丁目 1 番 1 号 本庁舎 2 階 秋田市福

祉保健部 介護保険課 企画・給付担当 

018-888-5674 018-888-5673 

山形県 〒990-8570 山形県山形市松波 2-8-1 三階 山形県健康福祉部高齢者支

援課 

023-630-3359 023-630-3321 

山形市 〒990-8540 山形県山形市旅篭町二丁目 3番 25号 山形市福祉推進部指

導監査課高齢福祉指導係 

023-641-1212

（代表） 

内線 

660・862・863 

023-624-8892 

福島県 〒960-8670 福島県福島市杉妻町２－１６ 福島県保健福祉部生活福祉総

室高齢福祉課 

024-521-7746 024-521-7748 

福島市 〒960-8601 福島県福島市五老内町 3 番 1 号 福島市健康福祉部 福祉

監査課 

024-597-6468 024-563-7290 

郡山市 〒963-8601 福島県郡山市朝日一丁目 23-7 郡山市保健福祉部 介護保

険課 管理係 

024-924-3021 024-934-8971 

いわき市 〒970-8686 福島県いわき市平字梅本 21番地 いわき市保健福祉部介護

保険課 

0246-22-7453 0246-22-7547 

別紙（裏） 処遇改善計画書送付先一覧 
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※ 処遇改善計画書を記載の上、所在地の指定権者の宛先にご提出ください。 
 

提出先名 住所 電話 ＦＡＸ 

茨城県 〒310-8555 茨城県水戸市笠原町９７８番６ 茨城県福祉部 長寿福祉課 029-301-3343 029-301-3348 

水戸市 〒310-8610 茨城県水戸市中央 1-4-1 水戸市介護保険課 029-297-1018 029-232-9230 

栃木県 〒320-8501 栃木県宇都宮市塙田１－１－２０ 栃木県保健福祉部高齢対

策課 

028-623-3149 028-623-3058 

宇都宮市 〒320-8540 栃木県宇都宮市旭 1丁目 1-5 宇都宮市保健福祉総務課 028-632-2933 028-639-8825 

群馬県 〒371-8570 群馬県前橋市大手町一丁目１番１号 群馬県健康福祉部福

祉局介護高齢課 

027-226-2575 027-223-6725 

前橋市 〒371-8601 群馬県前橋市大手町二丁目 12番 1号 前橋市介護保険課 027-898-6132 027-243-4027 

高崎市 〒370-8501 群馬県高崎市高松町 35 番地 1 高崎市福祉部 長寿社会課 

福祉施設担当 

027-321-1248 027-326-7387 

埼玉県 〒330-9301 埼玉県さいたま市浦和区高砂３－１５－１ 埼玉県福祉部高齢

者福祉課 

048-830-3254 048-830-4781 

さいたま

市 

〒330-9588 埼玉県さいたま市浦和区常盤六丁目 4番 4号 さいたま市介

護保険課 

048-829-1265 048-829-1981 

川越市 〒350-8601 埼玉県川越市元町 1丁目 3番地 1 川越市介護保険課 049-224-6404 049-224-5384 

川口市 〒332-8601 埼玉県川口市青木 2丁目 1番 1号 川口市介護保険課 048-259-7293 048-258-7493 

越谷市 〒343-8501 埼玉県越谷市越ヶ谷四丁目 2番 1号 越谷市介護保険課 給

付担当 

048-963-9169 048-965-3289 

千葉県 〒260-8667 千葉県千葉市中央区市場町１－１ 千葉県健康福祉部高齢

者福祉課介護事業者指導班 

043-223-2834 043-227-0050 

千葉市 〒260-8722 千葉県千葉市中央区千葉港 1番 1号 千葉市役所高層棟 9

階 高齢障害部介護保険事業課 

043-245-5068 043-245-5621 

船橋市 〒 273-0011 千葉県船橋市湊町２丁目８番１１号 別館２階 船橋市福祉サ

ービス部指導監査課 

047-436-2782 047-436-2139 

柏市 〒277-8505 新潟県柏市柏 5丁目 10番 1号（本庁舎別館 4階） 柏市福祉

部指導監査課 介護事業者担当 

04-7168-1040 04-7162-0585 

東京都 〒163-8001 東京都新宿区西新宿２－８－１ 東京都福祉局高齢者施策推

進部介護保険課 

03-5320-4305 03-5388-1395 

八王子市 〒192-8501 東京都八王子市元本郷町三丁目２４番１号 八王子市福祉部 

高齢者いきいき課 

042-620-7452 042-623-6120 

神奈川県 〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通 1 神奈川県福祉子どもみらい

局福祉部高齢福祉課 

045-210-4835 045-210-8874 

横浜市 〒231-0005 神奈川県横浜市中区本町 6 丁目 50 番地の 10 横浜市健康

福祉局高齢健康福祉部介護事業指導課 

045（671）3461 045-550-3615 

川崎市 〒210-8577 神奈川県川崎市川崎区宮本町 1番地 川崎市健康福祉局 長

寿社会部 高齢者事業推進課事業者指定係 

044-200-2633 044-200-3926 

相模原市 〒252-5277 神奈川県相模原市中央区中央 2-11-15 市役所本館 4階 相

模原市福祉基盤課 

042-769-9226 042-759-4395 

横須賀市 〒238-8550 神奈川県横須賀市小川町 11 横須賀市民生局福祉こども部

指導監査課 

046-822-8393 046-827-0566 

  

別紙（裏） 処遇改善計画書送付先一覧 
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※処遇改善計画書を記載の上、所在地の指定権者の宛先にご提出ください。 

 

提出先名 住所 電話 ＦＡＸ 

新潟県 新潟県では、書類紛失・誤送信等の恐れがあるため、FAX での申請・届出

の提出は認めておりません。 

また、事業所所在地が佐渡市、三条市、十日町市、糸魚川市、妙高市の場

合は、市へ提出してください。 

025-280-5193 

 

新潟市 〒951-8550 新潟県新潟市中央区学校町通 1番町 602番地 1 新潟市福祉

部 介護保険課 

025-226-1293 025-224-5531 

富山県 〒930-8501 富山県富山市新総曲輪 1-7 富山県厚生部高齢福祉課 076-444-3414 076-444-3492 

富山市 〒930-8510 富山県富山市新桜町 7番 38号 富山市福祉保健部介護保険

課 

076-443-2041 076-443-2076 

石川県 〒920-8580 石川県金沢市鞍月 1 丁目 1 番 石川県健康福祉部長寿社会

課 

076-225-1417 076-225-1418 

金沢市 〒920-8577 石川県金沢市広坂 1丁目 1番 1号 金沢市介護保険課 076-220-2264 076-220-2559 

福井県 〒910-8580 福井県福井市大手３丁目１７－１ 福井県健康福祉部長寿福

祉課介護サービスグループ 

0776-20-0332 0776-20-0713 

福井市 〒910-8511 福井県福井市大手 3 丁目 10-1 市役所別館 2 階 福井市福

祉健康部保健衛生局介護保険課 

0776-20-5715 0776-20-5766 

山梨県 〒400-8501 山梨県甲府市丸の内一丁目６－１ 山梨県福祉保健部健康長

寿推進課 

055-223-1453 055-223-1469 

甲府市 〒400-8585 山梨県甲府市丸の内一丁目 18番 1号 甲府市長寿介護課 055-237-5473 055-236-0118 

長野県 〒380-8570 長野県長野市大字南長野字幅下 692-2 長野県健康福祉部 

介護支援課 

026-235-7121 026-235-7394 

長野市 〒380-8512 長野県長野市大字鶴賀緑町 1613番地 長野市高齢者活躍支

援課 

026-224-5094 026-224-5126 

松本市 〒390-8620 長野県松本市丸の内 3番 7号 松本市高齢福祉課 0263-34-3213 0263-34-3016 

岐阜県 〒500-8384 岐阜県岐阜市薮田南 5-14-53 OKBふれあい会館 第 2棟 

4階 岐阜地域福祉事務所福祉課 

058-272-1930 058-278-3526 

岐阜市 〒500-8701 岐阜県岐阜市司町 40番地 1 岐阜市福祉部 介護保険課 058-265-4141 058-267-6015 

静岡県 〒420-8601 静岡県静岡市葵区追手町 9-6 静岡県健康福祉部福祉長寿局

福祉指導課 

054-221-3243 054-221-2142 

静岡市 〒420-8602 静岡県静岡市葵区追手町 5番 1号 静岡市介護保険課 054-221-1377 054-221-1298 

浜松市 〒430-8652 静岡県浜松市中央区元城町 103-2 浜松市健康福祉部介護保

険課 

053-457-2875 053-450-0084 

愛知県 〒460-8501 愛知県名古屋市中区三の丸３－１－２ 愛知県福祉局高齢福

祉課 

052-954-6289 052-954-6919 

名 古 屋

市 

〒460-8508 愛知県名古屋市中区三の丸三丁目 1 番 1 号 名古屋市健康

福祉局高齢福祉部介護保険課 

052-972-2537 052-972-4147 

豊橋市 〒440-8501 愛知県豊橋市今橋町１番地 豊橋市長寿介護課 0532-51-2359 0532-56-3810 

岡崎市 〒444-8601 愛知県岡崎市十王町 2 丁目 9 番地 岡崎市福祉部介護保険

課 

0564-23-6646 0564-23-6520 

一宮市 〒491-8501 愛知県一宮市本町 2 丁目 5 番 6 号 一宮市福祉部介護保険

課 

0586-85-7017 0586-73-1019 

豊田市 〒471-8501 愛知県豊田市西町 3 丁目 60 番地 豊田市福祉部 介護保険

課 

0565-34-6634 0565-34-6034 

別紙（裏） 処遇改善計画書送付先一覧 
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※処遇改善計画書を記載の上、所在地の指定権者の宛先にご提出ください。 
提出先名 住所 電話 ＦＡＸ 

三重県 〒514-8570 三重県津市広明町１３番地 三重県医療保健部長寿介護課 059-224-2262 059-224-2919 

滋賀県 〒520-8577 滋賀県大津市京町四丁目１番１号 滋賀県健康医療福祉部

医療福祉推進課 

077-528-3523 077-528-4851 

大津市 〒520-8575 滋賀県大津市御陵町 3番 1号 大津市健康保険部 長寿施

設課 

077-528-2738 077-524-4700 

京都府 〒602-8570 京都府京都市上京区下立売通新町西入薮之内町 又は 所

管の京都府各保健所企画調整課 

075-414-4571 

又は所管の京

都府各保健所

企画調整課 

075-414-4572 

又は所管の京

都府各保健所

企画調整課 

京都市 〒604 -8171 京都府京都市中京区烏丸通御池下る虎屋町 566番地の 1 

井門明治安田生命ビル 2階 京都市保健福祉局健康長寿のまち・京都推

進室介護ケア推進課 

075-213-5871 075-213-5801 

大阪府 〒540-8570 大阪府大阪市中央区大手前二丁目１番２２号 大阪府福祉部

高齢介護室介護事業者課 

06-6944-6669 06-6910-7090 

大阪市 〒541-0055 大阪府大阪市中央区船場中央 3丁目 1番 7-331号 大阪市

福祉局高齢者施策部介護保険課 

06-6241-6310 06-6241-6608 

堺市 〒590-0078 大阪府堺市堺区南瓦町 3番 1号 堺市健康福祉局長寿社会

部介護事業者課 

072-228-7348 072-228-7481 

豊中市 〒561-8501 大阪府豊中市中桜塚 3丁目 1番 1号 豊中市福祉部長寿社

会政策課 

06-6858-2838 06-6858-3146 

吹田市 〒564-8550 大阪府吹田市泉町 1丁目 3番 40号 吹田市福祉部福祉指

導監査室 

06-6105-8009 06-6368-7348 

高槻市 〒569-0067 大阪府高槻市桃園町 2番 1号 高槻市健康福祉部福祉指導

課 

072-674-7821 072-674-7820 

枚方市 〒573-8666 大阪府枚方市大垣内町二丁目 1番 20号 枚方市健康福祉

部 福祉指導監査課 介護事業者グループ 

072-841-1467 072-841-1322 

八尾市 〒581-0003 大阪府八尾市本町一丁目 1番 1号 八尾市健康福祉部福祉

指導監査課 

072-924-9362 072-922-3786 

寝屋川市 〒572-8566  大阪府寝屋川市池田西町 24番 5号 寝屋川市福祉部指導

監査課 処遇改善加算（介護保険）担当 

072-812-2027 072-838-9800 

東大阪市 〒577－8521 大阪府東大阪市荒本北一丁目 1番 1号 東大阪市福祉部

指導監査室介護事業者課 

06-4309-3318 06-4309-3848 

兵庫県 〒650-8567 兵庫県神戸市中央区下山手通５－１０－１ 兵庫県福祉部高

齢政策課 

078-362-4401 078-362-9470 

神戸市 〒650-8570 兵庫県神戸市中央区加納町 6-5-1 神戸市福祉局監査指導

部 

078-322-6771 078-322-6762 

姫路市 〒670-8501 兵庫県姫路市安田四丁目 1番地 姫路市健康福祉局福祉総

務部監査指導課 

079-221-2490 079-221-2487 

尼崎市 〒660-8501 兵庫県尼崎市東七松町 1丁目 23番 1号 尼崎市法人指導

課 

06-6489-6143 06-6482-3512 

明石市 〒673-0883 兵庫県明石市中崎 1丁目 5-1 明石市福祉局高齢者総合支

援室 

078-918-5091 078-919-4060 

西宮市 〒662-8567 兵庫県西宮市六湛寺町 10番 3号 西宮市健康福祉局福祉

総括室法人指導課 事業者指定チーム 

0798-35-3152 0798-34-5465 

奈良県 〒630－8501 奈良県奈良市登大路町 30番地 奈良県医療・介護保険局

介護保険課 

0742-27-8532 0742-27-3075 

奈良市 〒630-8580 奈良県奈良市二条大路南一丁目 1－1 奈良市介護福祉課 0742-34-5422 0742-34-2621 

和歌山県 〒640-8585 和歌山県和歌山市小松原通一丁目１番地 和歌山県福祉保

健部介護サービス指導課 

073-441-2527 073-441-2516 

和歌山市 〒640-8511 和歌山県和歌山市七番丁 23番地 和歌山市健康局保健医

療部指導監査課 

073-435-1319 073-435-1320 
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鳥取県 〒680-8570 鳥取県鳥取市東町１丁目２２０番地 鳥取県福祉保健部ささえ

あい福祉局長寿社会課 

0857-26-7175 0857-26-8168 

鳥取市 〒680-8571 鳥取県鳥取市幸町 71番地 鳥取市地域福祉課指導監査室 0857-30-8204 0857-20-3043 

島根県 〒690-8501 島根県松江市殿町１ 島根県健康福祉部高齢者福祉課 0852-22-5235 0852-22-5238 

松江市 〒690-8540 島根県松江市末次町 86 番地 松江市健康福祉部介護保険

課 

0852-55-5935 0852-55-6186 

岡山県 〒700-8570 岡山県岡山市内山下 2-4-6 岡山県子ども・福祉部指導監査

課 

086-226-7917 086-226-7919 

岡山市 〒700-0913 岡山県岡山市北区大供三丁目 1-18 KSB会館 4階 岡山市

事業者指導課 

086-212-1012 086-221-3010 

倉敷市 〒710-8565 岡山県倉敷市西中新田 640 倉敷市指導監査課 086-426-3297 086-426-3921 

広島県 〒730-8511 広島県広島市中区基町１０－５２ 広島県健康福祉局医療介

護基盤課 

082-513-3208 082-223-3572 

広島市 〒730-8586 広島県広島市中区国泰寺町一丁目 6番 34号 11階 広島市

健康福祉局高齢福祉部介護保険課 

082-504-2183 082-504-2136 

呉市 〒７３７－８５０１ 広島県呉市中央４丁目１番６号 呉市福祉保健部福祉保

健監査室監査室 

0823-25-3132 0823-24-4863 

福山市 〒720-8501 広島県福山市東桜町 3番 5号 福山市保健福祉局介護保険

課 

084-928-1259 084-928-1732 

山口県 〒753-8501 山口県山口市滝町１番１号 山口県健康福祉部長寿社会課

介護保険班 

083-933-2774 083-922-3022 

下関市 〒750-8521 山口県下関市南部町 1番 1号 下関市福祉部介護保険課 083-231-1371 083-231-2743 

徳島県 〒770-8570 徳島県徳島市万代町 1丁目 1番地 徳島県保健福祉部長寿

いきがい課 

088-621-2214 088-621-2840 

香川県 〒760-8570 香川県高松市番町４－１－１０ 香川県長寿社会対策課 087-832-3269 087-806-0206 

高松市 〒760-8571 香川県高松市番町一丁目 8番 15号 高松市介護保険課 087-839-2326 087-839-2337 

愛媛県 東予地域：西条市喜多川 796-1 東予地方局地域福祉課 

中予地域：松山市北持田町 132 中予地方局地域福祉課 

南予地域：宇和島市天神町 7-1 南予地方局地域福祉課 

東予: 

0897-56-1317 

中予: 

089-909-8391 

南予: 

0895-22-3180 

東予: 

0897-56-1300 

中予: 

089-941-1111 

南予: 

0895-22-5211 

松山市 〒790-8571 愛媛県松山市二番町四丁目 7番地 2 松山市指導監査課 089-948-6968 089-934-1763 

高知県 〒780-8570 高知県高知市丸ノ内 1丁目 2番 20号 高知県子ども・福祉政

策部 長寿社会課 

088-823-9632 088-823-9259 

高知市 〒780-8571 高知県高知市本町 5丁目 1-45 高知市健康福祉部介護保険

課 

088-823-9972 088-824-8390 
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福岡県 〒812-8577 福岡県福岡市博多区東公園７－７ 福岡県保健医療介護部

高齢者地域包括ケア推進課 

092-643-3327 092-643-3253 

北九州市 〒803-8501 福岡県北九州市小倉北区城内 1番 1号 北九州市保健福祉

局長寿推進部介護保険課 

093-582-2771 093-582-5033 

福岡市 〒810-8620 福岡県福岡市中央区天神 1丁目 8番 1号 福岡市福祉局高

齢社会部事業者指導課 

092-711-4257 092-726-3328 

久留米市 〒830-8520 福岡県久留米市城南町 15番地 3 久留米市健康福祉部介護

保険課 

0942-30-9247 0942-36-6845 

佐賀県 〒840-8570 佐賀県佐賀市城内 1-1-59 佐賀県健康福祉部長寿社会課 0952-25-7266 0952-25-7265 

長崎県 〒850-8570 長崎県長崎市尾上町 3番 1号 長崎県福祉保健部長寿社会

課 

095-895-2436 095-895-2576 

長崎市 〒850-8685 長崎県長崎市魚の町 4-1 長崎市福祉総務課 095-829-1161 095-829-1140 

佐世保市 〒857-8585 長崎県佐世保市八幡町 1番 10号 佐世保市長寿社会課 0956-24-1111 0956-25-9670 

熊本県 〒862-8570 熊本県熊本市水前寺 6丁目 18番 1号 熊本県高齢者支援課 096-333-2219 096-384-5052 

熊本市 〒860-8601 熊本県熊本市中央区手取本町 1番 1号 熊本市健康福祉局

高齢者支援部介護事業指導課 

096-328-2793 096-327-0855 

大分県 〒870-8501 大分県大分市大手町３丁目１番１号 大分県福祉保健部高齢

者福祉課 

097-506-2684 097-506-1737 

大分市 〒870-8504 大分県大分市荷揚町 2番 31号 大分市長寿福祉課 097-537-5744 097-534-6226 

宮崎県 〒880-8501 宮崎県宮崎市橘通東２丁目１０番１号 宮崎県福祉保健部長

寿介護課 

0985-26-7058 0985-26-7344 

宮崎市 〒880-8505 宮崎県宮崎市橘通西 1丁目 1番 1号 宮崎市介護保険課 0985-44-2804 0985-31-6337 

鹿児島県 〒890-8577 鹿児島市鴨池新町１０番１号 鹿児島県保健福祉部高齢者生

き生き推進課介護保険室 

099-286-2687 099-286-5554 

鹿児島市 〒892-8677 鹿児島県鹿児島市山下町 11-1 鹿児島市健康福祉局すこや

か長寿部長寿あんしん課 

099-216-1147 099-224-1539 

沖縄県 〒900-8570 沖縄県那覇市泉崎１丁目２番２号 沖縄県保健医療介護部高

齢者介護課 

098-866-2214 098-862-6325 

那覇市 〒900-8585 沖縄県那覇市泉崎１丁目１番１号 那覇市福祉部 ちゃーがん

じゅう課 

098-862-9010 098-862-9648 
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