
令和７年度
【神戸市】認知症地域支援推進員活動報告

【神戸市】の認知症地域支援推進員について

１ 認知症地域支援推進員：95名

２ 認知症地域支援推進員の役割

・認知症ケアパスの配布（区、地域包括）

・認知症サポート医、認知症疾患医療センター等との連携

・認知症ライフサポート研修の企画・運営（区、地域包括）

・「高齢者安心登録事業」（行方不明の心配がある高齢者の事前登録、メール配信事業）に

おける申請受理、利用者本人との面談（地域包括）、登録情報管理・メール配信（市社協）

・認知症初期集中支援事業における対象者の抽出、チーム員（医療・介護推進財団、市社協）、

初期集中支援チームとの連携（地域包括）

・認知症カフェの後方支援

・認知症高齢者等声かけ訓練の企画･実施（区、地域包括）

⚫

⚫

報告者氏名：神戸市福祉局高齢福祉課 岡 浩弥
（具体的活動報告）：港島あんしんすこやかセンター

令和７年度 認知症地域支援推進員活動報告書



【神戸市】認知症施策の体系

日常の支援者

◎その他の社会資源
・KOBEみまもりヘルパー事業（介護保険外サービス）
・若年性認知症事業（デイサービス等職員・ケアマネジャー向け研

修、交流会・サロン
（神戸市社会福祉協議会・老人保健施設主催の２か所））
・県警による取組み（支援対象者情報提供制度）

認知症の人にやさしいまちづくり条例の４つの柱にそって、施策を展開

予防及び早期介入

・WHO、神戸医療産業都市、大学、
研究機関等との連携による取り組み

治療及び介護の提供

・早期診断体制の確立
・認知症初期集中支援チーム
・認知症疾患医療センター（市内７か所に設置）

事故の救済及び予防

・認知症と診断された人による事故に関する救済制度の創設
・認知症の疑いがある人の運転免許自主返納推進
・移動手段の確保等、地域での生活支援

地域の力を豊かにしていくこと

・交流できる環境や社会参加の場の整備
・中学校区単位での認知症高齢者等への声かけ訓練の実施
・行方不明高齢者早期発見事業の実施
・市民への啓発、児童、生徒への教育の推進
【取組例】
認知症カフェ（51か所）、認知症サポーター（約15万人）、
認知症ケアパスの作成・配布、認知症地域支援推進員の配
置（95人）、高齢者安心登録事業（捜査協力者約990名登

録）、行方不明者緊急保護事業、認知症高齢者等声かけ訓練

認知症サポート医

認知症疾患医療センター

７か所

相談・助言

か
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医 本人・家族

治療・支援

ケアマネジャー

保健福祉課 各区（保健師等）

認知症初期集中支援チーム

医療介護サポートセンター９区

※各区医師会運営

こうべオレンジダイヤル
（専門職による認知症に関する

総合電話相談窓口）

地域支援推進員
（地域包括支援センター）



令和7年度活動報告

⚫多世代への啓発活動
   ～キッズサポーター養成講座～

⚫介護リフレッシュ教室

⚫地域ケア会議

⚫みまもろうステッカー

⚫今後の取り組み



多世代への啓発活動
～キッズサポーター養成講座～

【児童館を利用している小学3年生を対象とした声掛け訓練】

児童館での開催は4年目となりますが、
たくさんの質問が飛び交い活気のある開催となっています。



介護リフレッシュ教室

参加された介護者全員の体験談を共有しながらの意見交換会となりました。
同じ思いで介護をされている方がいることを知っていただくことができる
場となっています。
「兵庫県は男性（夫）が女性（妻）を自宅で介護される方が多いのが特徴
です」と講師よりお話がありました。



地域ケア会議

「情報を得たいが得ることができずに困っている」との地域の方からの相談をも
とに、住民が主体となって情報共有を図るためのツールを作成する目的で、地域
ケア会議を開催しました。地域ケア会議を通して完成したツールを活用しつつ、
住民の見守り活動ができないかと昨年、今年に引き続き協議を行っています。



みまもろうステッカー

中央区とあんしんすこやかセンターと協同で、高齢者が安心して地域で生
活できるよう、認知症に優しい街づくりを目指し、令和４年度に見守り
キャラクターとして「みまもろう」が誕生しました。
店舗や商店、銀行ATM等にこのステッカーを貼って頂き、見守りの輪がどん
どん広がっています。令和７年９月現在でステッカー約380か所、ポスター
約590か所に貼って頂いています。



 最後に・・・

認知症になっても安心して暮らし続けられる地域となるよう、医療、介護、
地域住民をつなぐ架け橋となり、ご本人やご家族の声に丁寧に耳を傾けな
がら相談や支援につなげてまいります。

「共生」と「予防」の視点を大切にし、支え合えるまちづくりを目指します。

今後の取り組み

⚫ 地域で支え合いながら暮らせるまちづくり
「医療、介護、福祉の関係機関とネットワークの構築」
「集いの場での見守り体制や相談体制の確立」

⚫ 地域住民の認知症の対応力向上

「認知症への理解を広める活動」

⚫ 認知症の方との共生

「認知症の方暮らし続けられるまちづくり」
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