
２/６(金)

14:00～15:30

見逃し配信あり

２/１９(木)

14:00～15:30

見逃し配信あり

災害・消費者トラブル
に備える

令和７年度消費生活講座

主 催：兵庫県立消費生活総合センター
共 催：消費生活センター・ひょうご・こうべ・はんしんネット（CC10）

【兵庫県立消費生活総合センター・神戸市・尼崎市・西宮市・芦屋市・伊丹市・宝塚市・川西市・三田市・猪名川町】

〒650-0046 神戸市中央区港島中町4-2 兵庫県立消費生活総合センター 消費生活情報プラザ TEL:078-302-4001(平日10時～17時
)

１/２７(火)

14:00～15:30

見逃し配信あり

～多様性から考える地域防災～

災害への備え
震災、豪雨、突風など私たちはいつ災害にあってもおかしくな
い時代を生きています。地域での避難や避難所について改めて
学び、日頃の備えに生かしましょう。

斉藤 容子 氏

関西国際大学 客員教授

兵庫県在住・在勤・在学の方

会場参加（兵庫県立消費生活総合センターへ来所） 先着30名

①電話：  078-302-4001（平日10時～17時） ②申込サイト：

オンライン参加（Zoomウェビナーでの視聴）先着200名

①申込サイト 上記開催日の二次元コード(オンライン参加申込)からお申し込みください。

②Zoomウェビナー招待メールが届きます。当日、参加リンク部分をクリックしてご参加ください。

※申込後、数時間たっても招待メールが届かない場合は、下記までお電話でお問い合わせください。

③見逃し配信 １/27(火)：１/27(火)17:00～１/30(金)24:00「見逃し配信」もお申し込みが必要です。

２/６(金）：２/６(金)17:00～２/９(月)24:00

２/19(木)：２/19(木)17:00～２/22(日)24:00
※いただきました個人情報は、当講座の運営管理にのみ使用いたします。

～弁護士から学ぶ事例と対処～

レスキューサービストラブル

講師プロフィール：すずらん法律事務所・代表弁護士

適格消費者団体ひょうご消費者ネット理事。水道修理工事の

高額請求トラブルの救済等のために尽力。北村 拓也 氏

～弁護士から学ぶ事例と対処～

インターネットトラブル

弁護士

弁護士

岡田 崇 氏

講師プロフィール：岡田崇弁護士事務所。大阪弁護士会消費

者保護委員会委員。消費者問題とインターネット関連問題を

中心に弁護士活動をし、メディアへの出演、執筆活動も行う。

トイレのつまり、車のカギの閉じ込めなど、急なトラブル
で高額な料金を請求されたことはありませんか。実際の事
例を知り被害に遭わないための注意点を学びましょう。

講師プロフィール：人と防災未来センターリサーチフェロー、

関西国際大学客員教授。CODEで海外被災地での復興支援に

携わり、国際連合地域開発センター防災計画研究員、関西学

院大学災害復興制度研究所主任研究員・准教授を経て現職。

対
象
・
申
込
み

参加無料

ネット通販トラブル、詐欺的な商法など、実際のトラ
ブル事例を知り、安心してネットを活用できるよう注
意点を学びましょう。

２/１９(木)

TEL:078-321-4001(平日10時～17
https://apply.e-tumo.jp/pref-hyogo-u/offer/offerDetail_initDisplay?tempSeq=1842&accessFrom=
https://us02web.zoom.us/webinar/register/WN_Mu--4MM2Tzi-dz4o1vBGRg#/registration
https://us02web.zoom.us/webinar/register/WN_JYdsNjwPQ3S9UxFPrfKOJQ#/registration
https://us02web.zoom.us/webinar/register/WN_5vyY7XQNRKeIDTXI-63k8w#/registration

	スライド 1: 災害・消費者トラブル　 に備える

