神戸県民センター管内ガイドマップ作成業務仕様書

１　名　　称　　神戸県民センター管内ガイドマップ（仮称）
２　事業概要
　神戸地域近郊の県民が管内各地に出掛けるきっかけとなり、神戸の魅力を再発見してもらうことでふるさと意識の醸成を図る。このマップは、県民センターやイベントでの配布を想定し、利用者目線に立って、携帯性と閲覧性が考慮され、イラストマップにより、各エリアの地域特性や魅力を知ることができるツールとする。

３　契約期間・事業費
(1)　契約期間　　契約日 ～ 令和７年３月31日（月）
(2)　事業費　　　1,500,000円（消費税及び地方消費税を含む。）

４　委託業務の内容
(1)　業務内容
①紙面企画・構成・制作
②取材（訪問・電話など）、画像収集・撮影
③掲載の施設等への原稿確認作業
④収集及び撮影画像に係る関係機関への使用許諾確認
⑤校正・校閲業務
⑥印刷・製本（PDFデータ作成を含む）
⑦配布方法の企画
(2)　ガイドマップの仕様
　 ①印刷の仕様
部　数：3,000部（及びPDFデータ）
サイズ：A５版 
製　本：中綴じ冊子（針金綴じ） 「16P程度 (表紙込)」
紙　質：マットA判44.5㎏以上
色　数：4c×4c
※サイズ、製本、紙質等については、提案によることも可能とする
②イラストマップを作成し、施設・スポット等を紹介するとともに、各エリアの特徴・歴史・恒例行事等の説明・紹介をすること。
［補足事項］
ア　イラストマップの作成にあたっては、明るく楽しい雰囲気をもったデザインとともに、主要道路、主要駅及び県・市の主要施設等がマップ上に表示され、神戸地域近郊の県民が利用しやすいものとすること。
イ　特徴的な外形の主要施設などは、マップ上にイラストで表示する等、見やすいデザインとすること。
ウ　紹介する施設・スポット等の選定及び内容の詳細については、神戸県民センターと相談の上決定すること。
③施設・スポット等を紹介・PRする箇所にはQRコードを付記して各施設等のWEBサイトへ誘導すること。（「新開地ファン」等、各エリアが独自で作成しているWEBサイト等も含む。）
④県及び市キャラクターを使用する場合は、使用するキャラクターを県及び市に確認し、使用許諾を得ること。
⑤散策モデルルートを紹介する場合は、Googleマップ等で本ガイドマップに掲載する情報をマッピングし、記事面にQRコードを付記すること。
［補足事項］
ア　Googleマップ等に情報をマッピングする際は利便性に考慮すること。
イ　ルート全体又はスポット間の距離や所要時間を表示すること。
ウ　利用者がGoogleマップの操作方法等を理解しやすいように配慮したページ構成を検討し作成すること。
エ　機能テスト、ユーザビリティテスト、デバイステストなどを行うこと。
オ　必要に応じてSNSの連携等も行うこと。
カ　仕様書に定めのない事項については、発注者と協議の上で決定すること
⑥巻末に、新長田合同庁舎の入居機関の名称及び神戸県民センターの各組織の問合せ先を記載すること。
⑦神戸県民センターが指示する発行番号を付した上で印刷すること。
⑧PDFによる成果物については、WEB上での閲覧を想定し、PDF上に各施設等のWEBリンクを埋め込む等、利便性を高めること。
 (
＜
企画提案要素＞
＊マップ名称、ページ構成及びレイアウト案等を提案すること。
＊
印刷の仕様は
4
(
2
)①を想定しているが
、
より
ふさわしい規格があれば提案すること。
＊各エリアのイラストマップについては、具体的なデザイン案（一例）を示すこと。
＊
各エリア
ページ
の
コンテンツは、神戸地域の各エリアの周遊・立ち寄りを促す
レイアウト案を
提案すること。
＊施設等の紹介、歴史・恒例行事等の説明(上記②)、QRコードによるWEBサイト紹介(③)、散策ルート(⑤)等のコンテンツは、各ページの紙面構成や各エリアの地域特性に応じて適宜提案すること。
＊WEBサイト紹介(③)については、「〔別記〕関連WEBサイト一覧」を参考の上、県や市作成サイトを始めとして掲載し、より適切なものがあれば適宜提案すること。
＊
巻末に紙面スペースに余裕がある場合は、
管内の主な県立施設一覧も
作成
すること。
＊神戸地域の特徴を象徴する、
いくつかのテーマ
性
に
基づいたページ構成と
し、テーマ
に沿ったエリア紹介及び
主な
施設・スポット
等を
提案すること。
［例］・「ウォーターフロント」
（ﾐｭｰｼﾞｱﾑﾛｰﾄﾞ、HAT神戸、兵庫津、ﾊｰﾊﾞｰﾗﾝﾄﾞ、須磨海岸、舞子公園等）
・「自然・六甲山」
・「下町・レトロ文化」（湊川、新開地、新長田）
・「
食(と農)
」
(灘五郷、西区・北区の農産品)
　＊ガイドマップの広報・周知にあたって効果的な配布場所等を提案すること。
)
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(4)　校正・校閲
①内容・文字校正：３回程度
②色校正 ：１回程度
［補足事項］
ア　各掲載箇所に関する内容の最終確認については、受託事業者が直接、掲載施設の所管団体に対して行うこと。なお、神戸県民センターに随時情報を提供すること。
イ　画像は必要に応じ新たに撮影すること。また、受託事業者が現に保有する画像を使用すること及び施設や市等が保有する画像を取り寄せて使用することを妨げない。その場合、事前に神戸県民センターに内容を協議すること。なお、作成過程や校正で差し替え指示をすることがある。
ウ　収集画像及び撮影画像に係る関係団体への使用許諾を取ること。使用する画像について、今後のPR 活動での活用、マスコミ・旅行会社への提供等について、関係団体に著作権、肖像権の使用許諾を取ること。
エ　校正過程における手戻りや混乱がないよう第１校のレベルに留意すること。また、原稿の取扱いについて十分に留意すること。
(5)　納品
①納品日：令和７年３月14日（金）
②梱包方法：適切な方法で小分けし、段ボール箱で梱包
（例：50 部ずつ帯を付け、400部を段ボール箱で梱包など）
③納品場所：神戸県民センター　県民躍動室　総務防災課（新長田合同庁舎７階）
神戸市長田区二葉町５丁目１番３２号
④PDFデータ：データサイズに適したメディアで、上記①記載の納品日までに納品する
こと。
(6)　作成にあたっての留意事項
①利用者目線に立ち、わかりやすい内容にするとともに、神戸地域での周遊を促し、満足度の向上や立ち寄りの促進が図られるような工夫を取り入れた内容とすること。
②制作担当者は、神戸地域の地理・歴史・観光・物産に係る基礎的な知識を有し、地域の魅力をＰＲする文章及びデザインによる表現力を有する者を起用すること。
③第１校原稿は受託事業者において作成し、安易に掲載施設等に原稿作成を依頼しないこと。
④受託事業者は、企画提案する内容について円滑かつ効果的に実施できる体制を構築すること。
⑤受託事業者は、業務遂行にあたり、定期的に神戸県民センターと打ち合わせを行うものとし、結果を記録にまとめ、速やかに神戸県民センターに提出するものとする。また、神戸県民センターの指示に従い速やかに必要な対応を行うこと。
(7) 著作権
本業務の成果物等にかかる権利は、原則神戸県民センターに帰属する。また、加工及び二次利用できるものとする。
ただし、受託事業者が従前権利を有していたものは受託事業者に留保されるものとし、受託事業者に留保される権利について神戸県民センターが加工及び二次利用を望む場合は両者協議するものとする。
なお、受託事業者は、合理的な理由がない限り当該協議に応ずるものとし、また、留保される権利について、神戸県民センターに無期限で使用許諾し、本業務の目的の範囲内において著作者人格権を行使しないこととする。

５　その他留意事項
(1)　神戸県民センターは、受託事業者と提案事業の実施方法等について協議・調整を行う。この際、双方で確認の上、提案内容に修正・変更を加える場合がある。
(2)　仕様書に記載の無い事項及び疑義が生じた場合は、神戸県民センターと受託事業者が協議して決定すること。
(3)　受託事業者は、本業務の一部を第三者に再委託することはできない。ただし、あらかじめ契約担当者の書面による承認を得た場合は、再委託等することができる。
(4)　本業務遂行にあたり知り得た個人情報は、個人情報保護法及び兵庫県個人情報保護条例に則り適切に管理すること。
(5)　印刷物の発送にかかる送料等は、本委託料に含むこと。
(6)　受託者が本業務を遂行するにあたり必要となる経費は委託契約金額に含まれるものとし、県は契約金額以外の費用を負担しない。
(7)　消費税の免税事業者である場合、自社が負担しない消費税は計上しないこと。
(8)　本事業完了後、速やかに実績報告書を提出すること。
(9)　トラブル発生時には、迅速な対応により回復を図ること。
(10)  業務の実施に伴い、適用を受ける法令、規定、基準、指針等については、これを遵守し、遺漏の無いようにすること。

６　委託料の支払い
委託料の支払いは、事業終了後に提出される実績報告書等に基づき、神戸県民センターが検査を行い、契約書に定められた内容に適合していることなどを確認したうえで支払う。

７　適正な事業執行に係る留意事項
受託事業者は、本事業が神戸県民センターとの契約に基づく公的事業であることを十分認識し、適正な事業及び経費の執行に努めることとする。

〔別記〕神戸地域　各エリア関連WEBサイト

【六甲山】
・神戸六甲山公式お出かけサイト　https://www.rokkosan.com/top/
・茶屋マップ（県民センター作成）
https://web.pref.hyogo.lg.jp/kok12/press/20230929rokko.html
　・六甲山ハイキングコース（ビジターセンター）
https://rokkosan.center/hikingcourse

【海側の神戸】
・神戸ウォーターフロント（神戸市）　https://kobewaterfront.com/
・県立舞子公園　https://hyogo-maikopark.jp/
・須磨海浜公園　https://kobesuma-seaside-park.jp/
・五色塚古墳　https://goshikiduka.org/

【東灘】
・灘五郷酒蔵めぐりモデルコース（HyoGO!ナビ：ひょうご観光本部）
https://www.hyogo-tourism.jp/course/result/35
　・東灘だんじり　http://web.uhara-danjiri.jp/higashinada/
・ひがしなだスイーツめぐり　https://higashinada-sweets.com/

【山側の神戸】
・神戸・里山暮らしのすすめ（神戸市経済観光局）　https://kobe-satoyama.jp/
・北区ガイド　NORTH KOBE GUIDE（神戸市北区）
https://www.city.kobe.lg.jp/documents/21974/north-kobe-map_5-ura_2023_ok_forweb-sp.pdf
・農村里山ガイドマップ（八多町）
　　https://www.furemachihata.jp/files/libs/3062/202303061212597126.pdf
・大沢魅力発見ガイド　
https://www.ozo.jp/post/%E3%80%8C%E5%A4%A7%E6%B2%A2%E9%AD%85%E5%8A%9B%E7%99%BA%E8%A6%8B%E3%82%AC%E3%82%A4%E3%83%89%E3%80%8D

【湊川・新開地・長田】
・シタマチコウベ（神戸市都市局）　https://shitamachikobe.jp/
　・新開地ファン https://shinkaichi.or.jp/

【ミュージアムロード】
　・ミュージアムロード 　耳で聴く美術館動画（県民センター作成）
（海側） https://www.youtube.com/shorts/UeE54zdCyCY
（山側） https://www.youtube.com/shorts/PwVzGMG0BJw
