
番号 質問箇所 内容 回答案

1
実績について、事業に関する契約書が存在しない場合、実施報告書、イベントチラシ、当
日の写真、参加者数の集計資料、WebサイトやSNSの告知記録等を、募集要項5（2）ア
（エ）の「業務実績を証明するもの」として提出することは可能でしょうか。

可能です。

2
企画提案書の作成にあたり、地区内の商店、施設、地域団体等に対して、応募者が事前に
ヒアリングや協力相談を行うことは可能でしょうか。また、県または新温泉町から紹介・
連絡調整等の支援を受けることは可能でしょうか。

左記の内容について、応募時点では行っていただく必要はありま
せん。

3
商店や民間施設等を謎解きの立ち寄り地点として提案する場合、企画提案書の提出時点
で、各施設等から使用承諾を得ておく必要がありますか。受託候補者として特定された後
に、関係者との協議・調整を行う形でも差し支えないでしょうか。

左記の内容について、応募時点では行っていただく必要はありま
せん。

4

次年度以降、地域団体等がプログラムを利用する際、受託者が保有する既存システムや外
部サービスを使用する提案は可能でしょうか。
その場合、次年度以降に発生する利用料、保守費用等を企画提案書に明記すればよいで
しょうか。

既存システムや外部サービスを使用することを想定していただい
ても問題ありませんが、次年度以降に地元の地域団体等が円滑に
使用できるよう提案してください。

5
「A4用紙縦で4ページ以内にまとめること」とありますが、【記載内容】が4ページ以内に
収まらない場合、補足資料を追加で提出することは可能ですか。

公平性を期すために４ページ以内にまとめて作成してください。

昨年度に開催した「豊岡謎解きまち歩き」の公開可能な内容につ
いては、兵庫県HPに掲載しておりますので、ご確認ください。

https://web.pref.hyogo.lg.jp/tjk18/machidukuri/tajimanorek
ishitomonogatari.html

7
謎解きイベントについて、県が想定している実施時期、実施期間、参加目標人数、謎解き
キットの製作部数、参加料金の有無等がありましたら、ご教示ください。

実施時期、実施期間、参加目標人数及び謎解きキット製作部数に
ついては、自由提案とします。
なお、参加料金については、無料を想定しています。

8
想定しているターゲット層をご教示ください。ファミリー層・謎解き好き等のターゲット
により、制作する謎の難易度が異なると考えます。

本業務は、新温泉町の実施場所それぞれの地区のポテンシャルを
活かし、来訪者の滞在時間を増やすことを目的としております。
この目的を達成するためにターゲットとすべき層を自由にご提案
ください。

9
「委託期間終了後も県民局管内の事業者に発注して制作可能なものとする」は、制作する
キットの追加印刷を管内事業者様にて実施するということでしょうか。

次年度以降も本事業にて作成したプログラムを円滑に使用できる
ようにする必要があるため、原則管内事業者にて謎解きキットの
印刷などを実施することを想定しています。

10
「謎解きシナリオ中の『謎』については、新温泉町のまちづくりに関するものを過半以上
盛り込むこと」の「まちづくりに関するもの」の範囲をご教示いただきたい。地域の歴
史・景観・町並み・産業・文化に関する内容は該当すると理解してよいか。

標題にもあるように、地域の歴史や物語に加え、ご質問のとおり
景観、町並み、産業や文化についても該当します。

11

仕様書
1、2ページ
５(1)「謎解きまち歩
き」プログラム等の開発
５(2)謎解きまち歩きイ
ベントの実施

仕様に沿って開発した謎解きプログラムと謎解きキットは、令和８年度については、協議
の上日程を決定して実施するイベント当日のみ使用するものと理解してよいか。イベント
実施日以外には、謎解きキットの提供やプログラムを体験可能とするアプリやＷＥＢの提
供不要との理解でよいか。

令和８年度については、基本的に、イベント実施日の謎解きプロ
グラム等を用意していただければ問題ありません。
ただし、次年度以降の謎解きプログラム等の提供については、受
託候補者の特定後に協議させていただきます。

令和7年度に豊岡市街地で実施された「謎解きまち歩き」について、企画提案の参考にで
きる成果物、実施期間、参加者数、広報方法、アンケート結果、運営上の課題等をご提供
いただくことは可能でしょうか。

6

募集要項
3ページ
５⑵ア提出図書

仕様書
1ページ
５(1)ア謎解きシナリオ
の作成

仕様書
1ページ
５(1)イ謎解きキットの
企画設計

https://web.pref.hyogo.lg.jp/tjk18/machidukuri/tajimanorekishitomonogatari.html
https://web.pref.hyogo.lg.jp/tjk18/machidukuri/tajimanorekishitomonogatari.html


12
仕様書に記載の「謎解きまち歩きイベント」について、ご想定の実施形態をご教示くださ
い。参加者が実施期間中の任意の日時に周遊・謎解きを行う形式と、特定の開催日に参加
者を集客して実施する形式のいずれを想定されていますでしょうか。

本業務は、新温泉町の実施場所それぞれの地区のポテンシャルを
活かし、来訪者の滞在時間を増やすことを目的としております。
この目的を達成するために実施形態を自由にご提案ください。

13
イベント実施にあたり、参加者への達成特典（景品・記念品等）に係る経費を委託料に含
めることは可能か。可能な場合、経費計上上の留意点があればご教示いただきたい。

当該達成特典に係る経費は、委託料に含めてください。
ただし、当該経費の金額については、受託候補者の特定後、改め
て協議させていただきます。

14
仕様書に記載されているWebサイト等による情報発信について、新規の専用Webサイトの構
築が必要でしょうか。既存の自社Webサイト内の特設ページ、外部サービス、SNS等を組み
合わせた情報発信でも要件を満たすでしょうか。

Webサイトの新規構築はもちろん、既存のWebサイトにより情報発
信していただいても問題ありません。

15
WEBサイトを制作する場合のサーバーやドメイン等の公開環境は、委託者保有のものを使
用するのか、受託者において用意するのか、どちらを想定していますか。

受託者において用意していただくことを想定しています。

16
仕様書
2ページ
５(4)著作権等

「次年度以降に第三者が今年度と同様に円滑に運営できるプログラムとすること」につい
て、次の理解でよいか確認したい。
(1) 「円滑に運営」の対象は、本業務で制作したコンテンツ（謎・特集ページ等）の継続
運用を指し、受託者の既存システム自体を第三者へ無条件に開放することまでを求めるも
のではないか。

(2) 第三者が既存システムを利用する場合、受託者が定める利用規約・コンテンツ基準に
従うことを条件とすることは可能か。

(3) 次年度以降の使用料の負担主体は、県・町・地域団体等のいずれを想定しているか。

(1) 既存システムを無条件に開放していただく必要はなく、地元
の地域団体等が当該プログラムを随時円滑に利用できるようにし
てください。

(2) 可能ですが、地元の地域団体等が当該プログラムを随時円滑
に利用できるようにしてください。

(3) プログラムを利用する地域団体等による負担を想定していま
す。

仕様書
2ページ
５(2)謎解きまち歩きイ
ベントの実施

仕様書
2ページ
５(3)アWEBサイト等によ
る情報発信


